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Luckans ungdomsverksamhet

Luckans ungdomsverksamhet bestod under verksamhetsaret 2022, av féljande delomraden:

1) ungdomsinformation och -vagledning, primart i form av digitalt 1agtroskelstod
2) verksamhet riktat till skolor i form av verkstdder och forelasningspaket
3) informationsinsatser, natverkskoordinering och fortbildningar for professionella
4) utvecklingsprojekt, som under aret bestod av:

a) “Ungii Abo - stdd for ungas psykiska halsa i Aboland”

b) “Digitalt stéd i Vasa”

Malgruppen for Luckans ungdomsverksamhet Unginfo &r i forsta hand, i enlighet med
ungdomslagen, svensksprakiga ungdomar i aldern 13-29 ar. Till den sekund&ra malgruppen hor
professionella som arbetar inom den svenska ungdomssektorn, d.v.s. ungdoms-, vaglednings-,
elevvards- och skolpersonal samt féraldrar och andra vuxna som nar unga i vardagen.

Sammanfattning

De ungas roster har genom vara tjanster horts pa traditionella plattformar och i sociala medier
under aret. Unginfo har fatt erkénsla for sitt samhélleliga engagemang i flera sammanhang
under aret vilket vi &r mycket glada 6ver. Namnvérda utmérkelser ar Nylands nations pris och
Bojan Sonntag-priset.

Unglinfos skolbestk har ocksa varit mycket eftertraktade och efterfragan varit stor i hela
Svenskfinland. De diskrimeringsférebyggande workshopparna har erbjudits till 2800 och 6ver
500 elever och studerande har deltagit i de interaktiva forelasningarna kring
vardagskompetenser.

Unglnfo har haft bemanning pa plats forutom i Helsingfors, &ven i Abo, Kyrkslatt, Raseborg och
Vasa. Detta har mojliggjorts genom olika samarbetssatsningar med de lokala Luckorna samt
projektanslag. Vi &r ocksa glada 6ver att Unglnfo-verksamheten &ter kommit igdng i Abo som en
efterverkning av projektet Ung i Abo/Aboland, vilket nu i form av utvecklingsprojekt ar avslutat.
Utvecklingsprojektet Digitalt stéd i Vasa har fortsatt och vi har jobbat for att synliggbra vara
tjdnster i hela Osterbotten. Detta bland annat genom skolbesdk med ett infopaket kring psykisk
hélsa och stédchatten Arligt talat.

Harutdver jobbar vi mobilt och gransdverskridande med hjalp av vara digitala stédtjanster. Pa
var stddchatt Arligt talat har vi natt éver 6000 unga som varit i behov av stdd och hjalp. Siffran
har 6kat markant fran ar 2022 (4000). Teman som &r aterkommande ar psykiskt illamaende,
relationsproblem, fragor kring sex och sexualitet, utmattning och sjalvskadebeteenden och
-tankar. Var stodtjanst inbjuder regelbundet erfarenhetsexperter och representanter for lokala
aktorer inom hélsofrdmjande verksamhet som gastchattare. Fragetjansten Vaga Fraga har
ocksa anlitats val och vara experter och sakkunniga svarar har pa fragor kring allt fran studieval
och relationer till sexualitet, psykisk ohalsa och olika medicinska fragor.
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Under det gangna aret har vi &ven synliggjort vara tjanster pa mdassor och i digitala
fortbildningar. Programpunkter har héllits under varen pa Stafettkarnevalen i Helsingfors och
under hosten pa Kulturkarnevalen i Vasa samt pa Gl6ggrundan i Abo.

Nyckeltal:

- Digitala vagledningar: 6 589
- Arligt talat: 6430
- VagaFraga: 159

- Lokala vagledningar (71), evenemang (427), méassor (1260) och informationstillfallen for
unga(2140): 3827

- Skolsamarbete; féreldsningar och verkstader: 3286 (2740+546)

- Hemsidor
- arligttalat.fi (26 143)
- unginfo.fi(9379): unga och professionella): 35522 sessioner

Fortbildningar och webinarier riktat till professionella: 999

Sociala medier (unga och professionella): 4 934 foljare

Verksamheter

For att svara pd de manga utmaningar och komplexa behov i olika livssituationer den
heterogena malgruppen unga moter under processen in i vuxenlivet, och for att na storsta
mojliga antalet unga oavsett region och problematik, erbjods foljande tjanster:

Informations-, radgivnings- och vigledningstjanster

Arligt talat-chatten

Arligt talat &r en stddchatt for ungdomar och vuxna i aldern 13-29 &r, dar besdkarna kan
fullstdndigt anonymt fa professionellt stéd bland annat av psykologer pa sitt eget modersmal
|attillgéngligt och direkt.

2023 har an en gang varit ett rekordar for Arligt talat och 6430 unga sokt hjalp och stdd hos oss
under aret som gatt. Vi saqg tydligt hur de ungas maende férsdmrats med tiden som gatt och
teman gallande psykisk ohalsa och sjalvdestruktivitet 0kar. En stor del av de unga kampade med
ensamhet, angest och problem med varden. Trycket har blivit sd stort att vi inte har haft
resurser att hinna ta emot alla som vill ha hjalp eller stéd. Handledarna pa chatten har fatt
kontinuerlig arbetshandledning bade i grupp och individuellt for att klara av bade mangden samt
de tunga @mnena de behandlade tillsammans med de unga. Vi hade dven sexualrddgivare pa
plats en dag i veckan, vilket varit mycket valbehovligt d& det kommer méanga fragor kring
kroppen, sex och forhallanden.

Arligt talat-chatten holl 8ppet hela dret med professionellt stdd varje vardag kl. 9-12 och 19-22,
dven under helger och réda dagar. Vi ser den storsta trafiken under kvallarna med allt fran 10-30
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bestkare per kvall. Utdver professionella handledare har vi utdkat psykologernas tillganglighet
pa chatten som uppgick till 15 timmar i veckan. Vart samarbete med Brottsofferjourens har
fortsatt sa att deras experter och frivilliga finns tillgdngliga pa chatten varje mandagskvall for
att svara pa fragor som &r brott- eller valdsrelaterade.

Mellan 25 - 40 ungdomar och unga vuxna kontaktade oss varje dag och manga av dem var i ko till
olika stddinstanser, sasom studenthalsovarden, skolpsykolog och ungdomspsykiatrin, eller
kande att de inte far tillrackligt stdd av de nuvarande insatserna. Annu &r en stor del av de som
kommer in unga som tar kontakt for forsta gangen for att prova prata om sin problematik med
en vuxen/professionell.

Vi har sett en ratt sa jamn fordelning mellan killar/mén (32,2%) och tjejer/kvinnor (43,9%) som
vander sig till oss, dock med lite stérre andel tjejer/kvinnor, samt en variation mellan allt fran
hdgstadieelever till studeranden och unga vuxna som redan ar i arbetslivet och utanfor. | och
med anonymiteten pa var digitala plattform har vi inte klara siffror, men vi féljer noga upp den
information vi far av de unga sjalvmant. Bade dags- och kvélls-chattarna var aktivt bestkta och
vi strévar till att kunna svara och stddja kvalitativt pa varje enskild kontakt.

STATISTIK

OKNING AV ANTALET
STODSAMTAL FRAN AR
2020 - 2023

AR 2020 - 1834 STODSAMTAL
AR 2021 - 2437 STODSAMTAL
AR 2022- 4366 STODSAMTAL

AR 2023: 6430
STODSAMTAL

h — a

Utvecklingen av stédsessioner pd Arligt talat-chatten 2020 - 2023.

}{O E o
Vaga fraga-tjansten (i samarbete med Decibel) ger unga majlighet att stalla en anonym fréga
och f& svar av en expert inom fem arbetsdagar.

159 fragor har kommit in under &r 2023 och blivit besvarade inom fem arbetsdagar av Unginfos
experter. De som vant sig till Vaga fraga har fortsattningsvis varit framst den yngre malgruppen
i 8ldern 15-22, vilket ar intressant eftersom vi nar den &ldre malgruppen (6ver 18) via Arligt
talat-chatten. De vanligaste teman pa fragorna som kommit in under aret ar psykisk halsa,

luckan.fi | info@luckan.fi | Georgsgatan 27, 00100 Helsingfors | Info: +358 50 5210080 |
FO-nummer: 1637159-4 | BIC: Aktia Pankki Oyj, HELSFIHH | Verkkolaskuosoite: 003716371594
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fysisk halsa och sexuell hélsa. [dén med Vaga fraga &r att alla fragor ska besvaras av en expert i
det specifika temat och darfér har manga av fragorna som kommit in under aret besvarats av
psykolog, lakarstuderanden och sexualradgivare.

| och med att syftet med tjdnsten ar att kunna erbjuda expertsvar inom senast fem arbetsdagar
ar det ett viktigt komplement nar det kommer till att erbjuda unga tillforlitlig, faktabaserad
information. Fragor har kommit in fran olika regioner i hela Svenskfinland.

Hitta ratt
En webbtjanst tillganglig via Unginfos webbsida.

stodtjanster pa nationell och kommunal nivéd med syfte
att underlatta for unga att hitta ratt svensksprakiga
serviceproducent beroende pa tematik och region,
hjalp till sjalvhjalp.

Luckan Unglnfos hemsida

Uls hemsida fungerade bade som en plattform for vara egna tjanster och en samlande
informationskanal for andra stodtjanster pa svenska. Hemsidan genomgick en férnyelse under
verksamhetsaret. Pa informationsportalen unginfo.fi kan unga hitta information om studier,
arbete, boende, fritid, sociala tjanster samt om att arbeta, studera, leva utomlands. Syftet med
den kunskapsbank som UnglInfo erbjuder pa sin webbplats &r att unga samt professionella inom
ungdomsfaltet skall kunna hitta information om amnen som &ar aktuella och viktiga fér dem.
Denna information finns tillgdnglig pa deras modersmal: svenska. Unginfos hemsida, dar chatt-
och telefonkalendern samt serviceportalen Hitta Ratt ingar, samlar ocksa information om andra
aktdrers stodtjanster pa svenska, bade for unga och professionella. Uls hemsida 2023 hade ca
9400 sessioner. Som komplement till hemsidan spred Unglinfo information om svensksprakig
ungdomsverksamhet till unga och professionella via nyhetsbrev och sociala medier.

LU[MKAN

UNGINFO

Evenemang Tjanster fordig13-294r +  Férdigsomméterunga +  Utvecklingsprojekt Omoss + Media + Q

Ungdomsinformation
pa svenska i Finland

Luckans ungdomsverksamhet Unglnfo erbjuder information,
végledningar och utbildningar fér unga 13-29 &r samt
information och fortbildningar till professionella i

ungdomssektorn.

Folj oss:

© unginfo Unglnfo Fortbildning Unglnfo
d‘ Unginfo
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Chatt- och telefonkalendern

B pm Luckan Unginfo  uppratthdller  fortsattningsvis Chatt- och
telefonkalendern i samarbete med andra aktorer inom Natverket for
samtalsstéd for barn och unga. Chatt- och telefonkalendern samlar alla
svensksprakiga, nationella stodtjanster i Finland for barn och unga pa
ett och samma stélle. Tjansterna kan pa olika satt stddja och hjalpa i
olika livssituationer eller kriser. Kalendern ska underlatta for
malgruppen att hitta fram till ratt tjdnst och nér de haller dppet.
Natverket for chatt- och telefonkalendern deltog i Stafettkarnevalen i
maj med finansiering fran Stiftelsen Tre Smeder.

Chatt- och telefonkalendern

Behover du samtalsstéd? Hr hittar du ler 8ppet idag!

Nvhetsbrev till professionella inom ungdomssektorn

Unginfos nyhetsbrev skickas ut med
jdmna mellanrum under aret och samlar
samt delger information om
fortbildningar, satsningar,
kompetenscentrens verksamhet, aktuell
information rérande ungdomsfaltet m.m.
Under aret séndes fem nyhetsbrev ut
och nadde ca 630 prenumeranter. Unglnfos nyhetsbrev 10/2023
Unginfo samarbetar med Folkhalsan,

. oy . Luckan Unginfos nyhetsbrev informerar om evenemang,
som koordinerar det svenskspraklga stédtjanster och satsningar inom ungdomssektorn.
arbetet inom kompetenscentren' dar Har du nyheter fran din organisation som ni vill nd ut med? Skicka
Unglnfos nyhetsbrev fungerar som kanal kort text, bild och I&nk till info@unginfo.fi.
for att nd ut med den svensksprakiga
verksamheten.

Lokal Vagledning pa Luckan

| Helsingfors, Vastnyland och Abo erbjods under verksamhetsaret vagledning for unga géllande
studier, arbete, fritidsaktiviteter samt gallande det psykiska valmaendet. Vagledningarna
skedde igen lokalt pa Luckan eller som Pop-Up vagledning vid Abo Akademi i Abo. Vagledningar
berérde framst sysselsattning, studier, ekonomi, internationalisering, fritid, psykiskt valmaende
och bostadssdkning.

Sammanlagt erbjéds ca 71 privata handledningar. Antalet face-to-face vagledningar har sjunkit
genom aren, delvis pa grund av den 6kade digitaliseringen och delvis otillrackliga resurser.


https://unginfo.fi/chattkalender/
https://unginfo.fi/chattkalender/
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Drop-in vdgledning pd Helsingfors Luckan fér Gmnesféreningar
vid Helsingfors hdgskolor och universitet pd Valborg. Foto:
Gun-Britt Karlsson

Evenemang for unga och unga vuxna

Pa Luckan Helsingfors ordnades den 24 maj 2023 ett evenemang Flytta utomlands for unga
som funderar odver vilka mojligheter det finns till att studera eller arbeta utomlands.
Tillsammans med Liberal praktik och Nordjobb kunde vi ge de pa plats praktiska tips,
inspiration och information som kan vara till nytta i planeringen av aventyret.

Luckans databas FYRK presenterade. Har far du praktiska tips om vilka stipendier du kan
ans6ka om som studerande med fokus pa att flytta utomlands.

| respons fran deltagarna framgar att ekonomiska fragor och vélbefinnande &r de omraden inom
Unglnfos tjanster som intresserar mest.

Med vara evenemang stravar vi till att mota det behov och de trender vi ser som aktuella i ungas
liv.

Fortbildningsevenemang for professionella

Luckan Unglinfo fungerade som huvudarrangér for evenemanget Dagen for finlandssvenskt
ungdomsarbete som hade temat “sexualitetens manga ansikten”. Arbetet inleddes under hésten
2023 da vi anstéllde en evenemangskoordinator fér evenemanget som sedan kom att dga rumi
januari 2024. Dagen lockade till sig 110 personer inom ungdomsomradet som deltog pa plats
och runt 30 personer pa distans.

Unglfo medverkade &ven som medarrangdr vid Bryt Skammen! - skolsamarbetsnatverkets
seminarie for professionella inom ungdomssektorn i Helsingfors och vid Forum for
Valbefinnande i skola och laroinrattningar dar vi medverkade i arrangorgruppen och deltog i
panelen under dag tva med tema tredje sektorns roll i arbetet for att framja barn och ungas
valmaende i skolor och vid laroinrattningar.

luckan.fi | info@luckan.fi | Georgsgatan 27, 00100 Helsingfors | Info: +358 50 5210080 |
FO-nummer: 1637159-4 | BIC: Aktia Pankki Oyj, HELSFIHH | Verkkolaskuosoite: 003716371594


https://liberalpraktik.fi/
https://www.nordjobb.org/sv/
https://kulturforum.fi/fyrk
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Skolbesok

Ul erbjod fortsattningvis foreldsningar och verkstader for skolor som berdrde allt fran
interaktiva 6vningar kring sdkerhet pa webben (N&trespekt), Fair Sex och socialt ansvar
(Ask&darens roll) till karriar- och livsplanering, studie- och arbetsliv (Steget ut i arbetslivet).
Material och manualer finns &ven att tillgd som komplement och for en héllbar utveckling.

Under verksamhetsaret har Luckan Unglinfo fortsattningsvis arbetat med att frémja de ungas
sociala fardigheter, sjélvkédnsla och interaktionsférmagor, dvs. ge fardigheter och kunskaper i
att handskas med utmaningar som livet for med sig ndar man &r ung med hjalp av olika verktyg vi
har utvecklat - underlatta for unga att reflektera kring sig sjalva, sina styrkor och sin omgivning.
Vara verkstadspaket till skolor har under aret haft stor efterfragan runtom i hela Svenskfinland.
Utdver workshoppar har dven informationstillfallen om véra digitala stddtjanster som Arligt
talat och hur navigera i tjansten Hitta Ratt erbjudits skolelever. Aktiviteterna erbjuder hjalp och
stdd i den ungas vardag, vid kris och personlig livshantering. Den huvudsakliga malgruppen var
elever i hogstadiet och andra stadiet.

Sammanlagt holls under verksamhetséret 188 workshoppar i skolor runt om i Svenskfinland. Via
dem har vi natt ca 3300 studerande. Utdver verkstaderna bestkte Unglnfo dven skolorna for att
presentera sin verksamhet under 9 informationstillfallen. Sammanlagt nadde vi ca 770 unga via
informationstillfallen i skolan.

Foto: Vera OrsG

luckan.fi | info@luckan.fi | Georgsgatan 27, 00100 Helsingfors | Info: +358 50 5210080 |
FO-nummer: 1637159-4 | BIC: Aktia Pankki Oyj, HELSFIHH | Verkkolaskuosoite: 003716371594
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Kompetenscenter Nuoska

Luckan Ul medverkar i kompetenscentret Nuoska, som startade varen 2021 och pagar till mars
ar 2024, under rubriken ungdomsarbete i skolor och ldroanstalter. Inom ramen fér Nuoska
arbetar Ul med att utveckla samt erbjuda diskriminerings- och mobbningsférebyggande
verkstader for hdgstadiet och andra stadiet. Ovriga svensksprakiga organisationer som
medverkar &r Folkhdlsan och Abo Akademi. Huvudman &r yrkeshogskolan Juvelia. Unglnfo
deltar dven i det svensksprakiga natverket for samtliga kompetenscenter inom ungdomsarbete.

Unglinfo arbetar dven med att nd ut med kompetenscentrens svensksprakiga verksamhet till
professionella inom ungdomssektorn genom Unginfos nyhetsbrev, i tatt samarbete med
Folkhdlsans koordinator for det svensksprakiga kompetenscenterarbetet. Under
verksamhetsaret fokuserade Ul pa att tydliggéra vad som erbjuds av tredje sektorns aktorer pa
svenska i skolorna inom tematiken ungas valmande genom rundabordsdiskussion med flera
tredje sektorns aktorer. Ul ordnade ocksa ett evenemang for skolcoacher och
skolungdomsarbetare med temat diskrimineringsférebyggning i skolor dar sakkunnig fran
Diskrimineringsmannens byra foreldste kring tematiken.

Elin Jungar, sakkunnig vid
- ESSESA”  Diskrimineringsmannens byrd foreldser om
e ‘ . diskriminering 20.11.2023 pd Luckan i

uthildningsvisendet
lagstiftnin,

Helsingfors. Foto: Sofia Herrlin

Marknadsforing, trycksaker och synlighet

Luckan Unglnfo satsade under 2023 i hdg grad pa digital marknadsféring och nérvaro pa sociala
medier, via foljande konton:

- Instagramkontot @luckanunginfo fungerar som en forlangning av vagledningen, och
profilerar bade Unginfos och andras tjanster som kan vara intressanta fér unga, sdsom
tips angaende jobbsdkning, ekonomi, studier och utlandspraktik.

luckan.fi | info@luckan.fi | Georgsgatan 27, 00100 Helsingfors | Info: +358 50 5210080 |
FO-nummer: 1637159-4 | BIC: Aktia Pankki Oyj, HELSFIHH | Verkkolaskuosoite: 003716371594
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- Facebooksidan Luckan Unginfo och Instagramkontot @luckanunginfo_fortbildning:
samlar information om fortbildningar, projekt, material och satsningar som riktar sig till
professionellainom ungdomssektorn.

- Arligt talats Instagramkonto @arligttalatchatten marknadsfér Ul:s digitala stédtjanster
Arligt talat och Vaga fraga

- Juni 2023 6ppnade vi ett Tiktok konto, dar vi marknadsfor alla vara tjanster, evenemang
och annan nyttig information som gynnar unga.

Tjansterna och evenemangen marknadsfordes dven genom utskick till malgruppen, medfort
material vid skolbesdk och massor samt annonsering och pressutskick.

Vi har &ven fatt synlighet i media dé&r vi talat om finlandssvenska ungas psykiska hélsa och i
samband med premiering pa Svenska dagen.

Ungas valmaende &r alla vuxnas ansvar

Utbildningskoordinator Karolina Asén och ungdomsinformatér Katharina Koschinski
intervjuades fér Yle Vega huvudstadsregionen 12.10.2023 om Unginfos tjanster till unga och for
professionellainom ungdomssektorn.

"Allt fler unga soker hjdlp och stod”

Unglnfos ungdomsinformatdr Katharina Koschinski intervjuades for en artikel i tidningen Vastra
Nyland kring Unglnfos tjanster och ungas psykiska maende. Allt fler unga anlitar chatten "Arligt
talat”.

Artikeln publicerades 23.10.2023

"Humor och allvar premieras pa Svenska dagen”

Anna Valkeakari, vikarierande utvecklingskoordinator, intervjuades for en artikel i tidningen
Vasabladet med anledning av att Arligt talat -chatten tilldelats Bojan Sonntag -priset 2023.
Artikeln publicerades 6.11.2023

Deltagande pa massor och evenemang

Pa varen och forsommaren deltog Luckan Unginfo i Nylands brigads rekryteringsméssa for att
nd ut till frimst unga man om stddtjdnster och information om psykisk hélsa. Under
hostterminen har Luckan Unginfo funnits pa plats pa olika massor runt om i landet for att
marknadsfora chatten. Vi har funnits med pa olika massor i Helsingfors, Vasa och Abo, s& som
bland annat gulismé&ssor péa Abo Akademi och Novia. Vi deltog aven med ett uppskattat
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kvéllsprogram for deltagarna pa Kulturkarnevalen som ordnades i Vasa, samt pa
Stafettkarnevalen i Helsingfors och Gléggrundan i Abo.

Arligt Talats kvéllsprogram pd Kulturkarnevalen hésten 2023 i Vasa. Foto: Frej Vuori

Uppfoljning, statistik och utvardering

All Unginfos verksamhet statistikfors och foljs upp internt och sparas p& vara
statistikdokument. Férutom att félja att vi nar vara kvantitativa mal hjalper statistiken oss att
folja vara kvalitativa mal, sdsom hur vara tjanster anvands, vilka teman som &r aktuella m.m.
Genom att kontinuerligt folja med och utvardera tjansterna kan vi anpassa dem efter
malgruppens behov, t ex genom att ha fler handledare pa plats de tider flest unga vill chatta och
beakta vilken expertis som efterfrdgas i nar vi rekryterar ny personal och organiserar
gastchattare, evenemang och fortbildningar.

De unga som anvander vara tjanster har mojlighet att ge feedback anonymt via digitala formular.
Via utvérderingarna kan vi folja upp att vara skolbes6k och végledningar haller en jamn, hog
kvalitet. Under skolbestken reserveras nagra minuter i slutet av lektionen for utvardering,
medan det i den digitala vagledningen kommer upp en ruta efter avslutad session var det finns
mojlighet att ge ett betyg. Det finns &ven Gppna formular for feedback pa var hemsida samt
mojlighet att ta kontakt med ansvarsperson.



LU[KAN HELSINGFORS

Mycket respons pa vara tjanster kommer ocksa direkt i samtal med malgruppen. Under den
individuella vagledningen kommer t ex. feedback pa hur val tjansterna fungerar, om samtalen ar
till hjalp samt forslag pa gastexperter.

Personalens analys av tjansterna pa Ul ar ocksa en nyckel for den kvalitativa utvarderingen,
vilket samlas in via arbetshandledning, teammadten, enkater och utvecklingsdagar.

Vi foljer dven med nationell (och internationell) forskning och undersdkningar som
Ungdomsbarometern och Halsa i skolan kring vara tematiker. Vi foljer t.ex. trender kring ungas
valbefinnande, vilka sociala medier malgruppen anvénder, vilka problem eller temaomraden
som &r aktuella och vilka grupper som ar extra sarbara.

Samarbeten lokalt, regionalt, nationellt och internationellt

Under 2023 samarbetade UngInfo aktivt med ett stort antal foreningar, organisationer,
kommuner och myndigheter, dels genom lokala och regionala natverks- och
referensgrupper inom ungdomsverksamhet. Dels genom bilaterala moten och
samarbeten med organisationer i specifika frdgor och gemensamma projekt.

Unginfo har uppréatthallit ett kontinuerligt samarbete i anknytning till de digitala
tjansterna och skolsamarbetet samt fortbildning med myndigheter och organisationer.
Unginfo samarbetade framforallt med aktérerna som medverkade i Nuoska
(Yrkeshogskolan Juvenia, Folkhélsan, Abo Akademi m.fl.) samt svensksprakiga
organisationer sdsom Forbundsarenan, Barnavardsféreningen, Krisjouren for unga,
Atstoérningscentrum, Decibel m.fl. Bland annat genom att anvdnda sig av
statistikprogrammet Nutitilastot, ville man gbra den svenska ungdomsverksamheten
mer synlig ocksa i nationell statistik fram till mars 2023.

Aret medforde dven ett fordjupat samarbete med Mieli och deras stodchat Sekasin. Har

betonar vi vikten av kontinuerlig tillgdng pa stéd pa det egna modersmalet och vi ser till
att halla skilda 6ppettider och hanvisar digitalt till respektive chat for att tdcka behovet.

Natverks-, styr- och referensgrupper

Under aret arrangerades natverks- och samarbetsmd&ten saval lokalt som regionalt dar
olika grupper med sakkunniga inom olika omraden traffades for att avstdmma,
utvardera och planera olika svensksprakiga ungdomssatsningar.

Finansiering och understod

Medel for Ul erhdlls under aret fran UKM, STEA, kommuner samt privata stiftelser och fonder,
och verksamheten kunde inte ha fortgatt utan bidrag fran privat hall. Verksamheten Ul fanns
under aret etablerad fysiskt i huvudstadsregionen, Kyrkslatt, Raseborg, Abo samt en knutpunkt
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i Vasa. Dartill fanns vi framférallt tillgédngliga pa webben och var aktiva pa Ul manga sociala
medier (konton pa Facebook och via ett flertal konton pa Instagram).

Mycket av aret gick tyvarr at till att soka anslag for att trygga verksamheten saval fran offentligt
som privat hall. Skrivelser gjordes fér paverkan av ungdomsverksamheten rérande vikten av det
svensksprakiga ungdomsarbetet och dess sarart.

Undervisnings- och kulturministeriet (UKM) beviljade Luckan stdd i form av 1) allmént statligt
bidrag for riksomfattande verksamheter (allmént statsbidrag 87 000 €), 2) for var medverkan i
kompetenscentret Nuoska med fokus pa diskrimeringsférebyggande verksamhet riktad till
skolor (64 500 €, fortsatt stdd) samt 3) specialbidrag (for hitta ratt), 36 000. Under 2022 erhdll
Luckan STEA projektstdd for psykosocialt stéd online for unga aren 2022-2023.

Ovriga bidrag som stddde Luckans ungdomsverksamhet erhdlls fran stiftelsen Lisi Wahl
(aktiviteter for att underlatta ungas studier och studieframgang) och stiftelsen Granatenhjelm,
Lerches understddsfond, Aktiastiftelsen i Vasa, Gallens stiftelse samt Brobergska vannerna.
Svenska Kulturfonden gav ett stéd for skolsamarbetet (skolpaket i Nyland och Aboland, 6verfort
till 1asaret 2023). Avtalet med stadderna i huvudstadsregionen fortsatte under 2023 foljande
upphandlingsavtalet.

Dessutom erhdll de lokala Luckorna olika understdd; Vastnylandska kultursamfundet och KNUF
i Kyrkslatt erhdll bidrag fran lokala stiftelser och kommunerna Raseborg och Kyrkslatt for
Unglinfo-verksamheten i regionen. Dessa lokala stdd kunde trygga att ungdomsinformatérer
kunde anstallas for hostterminen i samarbete med Luckan r.f.

Stiftelsen Sundell stédde Unglnfo i Aboland med fokus pa hallbara l6sningar for IRV-tjanster och
svensk service forungai Abo.

Ett projektanslag fran stiftelsen Nissis beviljades for okad tillgdnglighet av digitala
ungdomstjansteri Vasa med omnejd.

Utvecklingsprojekt

Inom Ul fortsatter vi att medverka i olika slag av utvecklingsprojekt som stéder verksamhetens
utveckling och syften.

Digitalt stod och vagledning i Abo

Luckan Unginfo har haft ndgot svart att nd ut med stddtjanster till unga i Abo, trots ett stort
behov av lagtroskelstdd pa svenska. Darfor ansOktes medel for att starta projektet Digitalt stéd
och vagledning i Abo (08/2022-06/2023). Projektet innebar en riktad insats i Aboland och
framforallt Abo, for att beframja svensksprakiga ungas psykiska halsa. Arbetet fokuserade pa
att stéda unga i vardag, kris och kritiska dvergangsskeden, underlatta tillgangen till stéd pa
svenska, ka kdannedomen om tillgangliga stodtjanster och ge unga verktyg for att hantera sitt
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valmaende och kunna navigera ratt. Detta skedde i huvudsak med stérkt samarbete med de
olika utbildningsinstanserna i regionen, tredje sektorn organisationer samt i samarbete med
det svensksprakiga kommunala ungdomsarbetet, som fortfarande ligger i startgroparna i
omradet. Projektet finansierades med hjélp av privata medel fran Kommunalradet C. G. Sundells
stiftelse sr.

Digitalt stod i Osterbotten

Luckan Unginfo fortsatte med projektet Digitalt stod i Vasa under 2023. Projektet innebar en
riktad insats i Osterbotten och framférallt Vasa, for att framja svensksprakiga ungas psykiska
hélsa i pandemins efterverkningar. Projektet fokuserar pa att stéda unga i vardag och kris,
underlatta tillgdngen till stod pa svenska, 6ka kdnnedomen om tillgédngliga stodtjanster och ge
unga verktyg for att hantera sitt vdlmaende. Projektet riktar sig till svensksprakiga ungai aldern
13-29 &r, som &r bosatta i Osterbotten med fokus pa Vasanejden.

Under 2023 |ag fokuset pa att nd ut med information kring Unginfos digitala stédtjanster med
fokus p& Arligt talat. Detta bland annat genom skolbesdk, deltagande i massor och narvaro pé
sociala medier. Var projektledare deltar dven aktivt i olika professionella natverk i regionen for
att synliggéra vara tjanster och for att inleda och fortsatta med pabérjade samarbeten. Ett
lyckat samarbete resulterade i evenemanget “Feelgood dag for studerande” dar tredje stadiets
studerande gratis fick delta i ett seminarium kring psykiskt valbefinnande och hur man kan lara
sig att ta hand om sig sjalv.

En annan del av projektet ar att svara pa fragor fran unga i Vasa och Karleby som kommer in via
frdgetjansten Vaga fraga. Fragorna har ofta varit av allvarligare karaktar sa att expertis av bade
psykolog, sexualradgivare och brottsofferjouren har behovts. 58 fragor fran omradet har
besvarats under aret.

Projektet forverkligas i huvudsak genom understdod av Evald och Hilda Nissis stiftelse.
Tillaggsfinansiering dven fran Aktiastiftelsen i Vasa.



